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Sommaire

Echantillon de 33 répondants actifs dans le secteur arts visuels et métiers d’art aux iles-de-
la-Madeleine, sur une population totale estimée a 50.

52 9% des répondants se déclarent entre autres propriétaire d’entreprise en arts visuels et
meétiers d‘art, et 61 %, travailleur autonome.

21 % des répondants se déclarent artiste professionnel en arts visuels, 15 % en métiers
d’art, et 18 % dans les deux branches.

73 % des répondants ont participé a des salons et/ou des expositions au cours des 3
derniéres années, et 36 % ont recu des bourses et/ou des prix au cours de la méme
période.

Parmi les bourses et prix recus par les répondants, 48 % étaient offerts ou coordonnés
par Arrimage.

Pour chaque entreprise et entrepreneur actifs dans le secteur, au moins 2 emplois a
temps plein sont maintenus en saison touristique.

80 emplois en saison touristique et 47 emplois en basse saison sont maintenus par les
répondants. Parmi ceux-ci, une majorité est a temps plein.

Le chiffre d’affaires total des répondants pour 2007 est d’environ 1,79M $, avec une
moyenne de 59 666 $, et une médiane de 30 000 $.

33 % des répondants ont un chiffre d’affaires inférieur a 10 000 $, et 60 %, inférieur a
50 000 $.

On estime le chiffre d’affaires global du secteur a 2,98 M $

Les activités en arts visuels et métiers d’art représentent en moyenne 79 % des
revenus des répondants, et ils sont la premiére source de revenus de 52 % des
répondants en saison, et de 39 % le reste de I'année.

Une minorité des répondants travaille dans d’autres domaines pour recueillir des revenus :
23 % en saison et 40 % hors saison.
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La vente de produits est la premiere composante des revenus en provenance du secteur.
Les ventes sont composées a 91,4 % de métiers d’art et d’arts visuels des iles.

Les ventes en saison touristique s’effectuent a 54 % en moyenne dans la boutique ou
I"atelier aux Iles de I'artiste ou artisan propriétaire, et a 28 % dans d’autres points de
vente aux Iles.

Hors saison, la vente dans la boutique ou I'atelier et dans d’autres lieux locaux diminue
de 82 a 55 %, et I'importance des marchés extérieurs (Québec et hors Québec)
augmente, passant de 10 a 25 %.

La quasi-totalité des répondants produit des pieces uniques, tandis qu'un peu plus du
tiers produit des piéces en « reproduction », signées ou humérotées.

La clientele des répondants en saison se compose en moyenne a 64 % de
consommateurs francophones du Québec,: Le reste de I'année, le segment de clientéle le
plus important est le consommateur des lles.

59 % des répoqdants affirment vouloir augmenter leur part de diffusion faite a
I'extérieur des Iles.
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1. Introduction

Le Portrait €conomique 2008 du secteur arts visetetsétiers d’art aux lles-de-la-Madeleine estiséagn
continuité de I'étude « Le marché des métiers dades arts visuels aux lles-de-la-Madeleine >igalen 2000
et mise a jour en 2003. Il est réalisé dans lagquoie de I'objectif double de documenter la perfance et les
progrés du secteur, et d’identifier, dans le catinae démarche plus large de planification conegtis

meilleures pistes d’action pour soutenir son dgyadment.

Par la réalisation du Portrait 2008, Arrimage ps®pane vision d’ensemble du secteur arts visueteters

d’art sous une perspective économique :

> Evaluation de I'évolution de la situation des eptiges et travailleurs : nombre et types d’emplois
géneérés, sources de revenus, chiffre d'affairggsyle production, espaces de diffusion privilégiés

etc. ;
> Caractérisation des marchés et des clientélessciblé
> Apercu de 'avancement des entreprises dans lanaéné des marchés extérieurs.

Le Portrait vise également a recueillir des donmésgntielles a la planification et au soutien évetbppement

du secteur :
> Caractérisation de la représentation des discipliterts visuels et des familles de métiers d’art ;
> Etat et composantes de la professionnalisatiomdistes et artisans ;
> Degré de familiarisation avec les outils technajogis et informatiques ;

> Besoins de formation et de perfectionnement.
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2. Méthodologie

Puisqu'’il n’est ni sondage, ni recensement, lerBibmécessite une méthodologie hybride. Ses lgstet la

taille de la population a I'étude d’une part, etdmps et les ressources disponibles, d’autre part.

La période a I'étude s’étend de 2005 a 2008. Unjenteades données recueillies concerne strictemaent
période 2007-08.

50 répondants potentiels constituaient la populaidétude, soit les entrepreneurs, artistestisiags
(professionnels, semi-professionnels et de la e3léetifs dans le secteur des arts visuels et radtiart aux

Tles-de-la-Madeleine.

Les 50 individus de la population ont été idengifegd amorce de la démarche comme étant ceux concbest
aux criteres, a partir des données a la dispodifianimage : coordonnées des membres de ce sggtaciens
et en regle), et celles des artistes, artisandgfaseurs présents dans la programmation estiv@dg 2Cette
méthode, basée sur les données et connaissangesiliss, ne garantit pas I'identification de I'ensble des
individus de la population, mais vise a conceritexercice de cueillette de données sur une poionlat

pertinente, active et accessible.

Le taux de réponse n’était pas fixé d'avance. Lrapén devait recueillir un maximum d’individus pda

constitution de I'échantillon de I'étude.

Un questionnaire a été réalisé, testé sur 3 répisitigpes et validé par I'équipe de travail. Il @stposé de 16
questions visant la cueillette potentielle de 1&Bnénts de réponse par questionnaire, soit 73tgtifdiet 45

guantitatifs.

Chaque membre de la population fut contacté péphéne lorsque possible, sinon par courriel ouezsgmne,
afin de l'informer de la réalisation du Portraitindividu pouvait alors signifier son intérét a peiper, ainsi que
la voie par laquelle il préférait recevoir le queshaire. De 1 a 6 suivis téléphoniques et/ou éacjues furent

effectués aupres des individus.

47 questionnaires furent distribués par courriglagtla poste, ainsi que remis en personne, setopréférences
des individus intéressés. 33 questionnaires onmeétés et compilés pour fins d’analyse, pour ul teiréponse
de 70,21 %.
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La période initiale pour la remise des questiorasagomplétés s’étendait du 22 février au 14 mad8 26 fut

prolongée d’une semaine, jusqu’au 21 mars.

La compilation a admis un taux de réponse fluctpaot chaque question afin d’admettre I'analysedigsiées

d’'un maximum de répondants.

Certains biais provenant de la forme du questioarmacessitaient également la considération dedsilpilité
gu’'une absence de réponse puisse tout autantisiguife réponse négative qu’un refus de répondre ou

'incompréhension de la question.

2.1. Légende des termes, codes, abréviations et variables

Terme Signification
Fréquence nombre de mentions d’un élément de réponse
Fréquence relative nombre de mentions d'un élément présenté en pourcentage.

Selon le cas, il représente une proportion du nombre total répondants, du nombre de
répondants a une question, une sous question, ou encore du nombre de répondants d'un sous-
groupe particulier.

N nombre total de répondants

n nombre de répondants a la question ou a la sous-question

nM nombre de mentions d’un élément de réponse a une question

nOui nombre de répondants ayant répondu « oui » a la question ou a la sous question
Saison touristique Désigne la période du 1°" juin au 30 septembre.

Synonymes : « Haute saison » et « saison » lorsque le contexte s’y préte.

2.2. De 2003 a 2008 : différences méthodologiques

Des différences méthodologiques sont a souligriee ém présent Portrait et la mise a jour de I'Etdd marché

des arts visuels et des métiers d’art de 2003.

Premierement, on note un écart entre la taill@diste initiale de la population d’étude. En effgten 2003 elle
comprenait 28 artistes et artisans, en 2008, t'®8faartistes, artisans et entreprises du secteédtajent ciblés.
L’écart de taille d’échantillon constaté va de @aiec cette premiére différence, ou en 2003 oreitit23
questionnaires remplis, et en 2008, 33. Globalenteliste de 2008 visait a faciliter la prise empte
d’artistes semi-professionnels et de la reléve.
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Deuxiéemement, le questionnaire de 2008 est quegdgqualifférent du 2003 et du 2000, notamment eruce g

concerne les données recherchées et les formwdatamptées.

Prendre en compte I’évolution de Ia situation du secteur

Les différences méthodologiques influencent in@ément les résultats obtenus et limitent les coaipans
avec les résultats des études précédentes. Ceperetadifférences résultent de I'adaptation fafte de
prendre en compte I'évolution du secteur, notamraarde qui concerne le nombre d’entrepreneurs et
d’entreprises, ainsi que leur chiffre d’affaires. &argissant I'échantillon, on souhaite pouvoirdie compte

d’éventuels changements au niveau de la concemtrdéis entreprises.

De plus, certains changements ont été faits damstlde mieux intégrer les différents types denéants, du
professionnel propriétaire de boutique au semigesibnnel pratiquant a temps perdu, en passahiafeste

amateur et le non-artiste entrepreneur.
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3. Limites du présent exercice

Il est crucial de mentionner les limites du Pottémionomique 2008 du secteur arts visuels et nsédiart aux
lles-de-la-Madeleine. Ses résultats et analysagdbservir de bases pour la compréhension et le
développement du secteur. Cependant, vu les djeatiltiples visés par la démarche et les choieatifes

pour les atteindre, il sera nécessaire de gartiesit les points suivants.

3.1. Petite taille de I’échantillon = grande importance de chaque
répondant

Dans le Portrait 2008, chaque répondant repréSeittele I'échantillon et 2 % de la population. Avec

'importance ainsi donnée a chacun, I'ajout ougleait de répondants aurait eu un impact signifisat

I'analyse et les conclusions.

Limite particuliere a la comptabilisation des données quantitatives globales
(nombre d’emplois, chiffre d’affaires)

Cette limite s’applique spécialement a la compisdtiion de données précises, comme le nombre doésml
le chiffre d’affaires. En fait, dans le contexteRlortrait, la fiabilité de ce type de données augmavec le taux
de réponse : comme la situation de chaque répordatargement prise en compte, I'ajout de nousallnées

a, a chaque fois, un impact significatif.

3.2. Deux secteurs en un

Comme il fut fait lors des deux études précédemtesloit rappeler le caractéere particulier de &blgj’étude : un
secteur mixte composé de deux groupes ou branelatiwyement distincts. Ceci pourra, a certains nsje
rendre plus complexe I'analyse des données. Qutitie lest inévitablement liée a la taille de I'éutidon, ou,
dans un cas comme dans l'autre, le nombre limit€pendants peut constituer une barriére a la gésation

des résultats, que ce soit pour le secteur ouyrmeide ses branches.

3.3. Diversité des réalités

Dans le méme esprit, la considération des réalgédravailleurs autonomes, entrepreneurs, prapmest
d’entreprises, artistes de la releve, semi-prodesels et professionnels, sans oublier les nostastiajoute a la

richesse de la situation actuelle... et & la commeke I'exercice.
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4. Résultats et analyse

4.1. Profil de I'échantillon

Cumul et diversité des statuts

On constate le cumul et la diversité des statidg@@ondants. Si la grande majorité se déclargtedu artisan
(79 %, voir tableau suivant), une bonne majoritdédareaussipropriétaire d’'une entreprise (52 % des
répondantsgt/outravailleur autonome (61 % des répondants). GG dier au grand nombre d’entreprises de

petite taille : ateliers et boutiques spécialississdeurs créneaux respectifs sur un marché tggsesee.

Statuts cumulés par les répondants a la question 1
par rapport au nombre de répondants et au nombre de mentions

Statut du répondant Fréquence Fréquence relative Fréquence relative
des mentions

Propriétaire d'une entreprise 17 52 % 40 %
Travailleur autonome 20 61 % 48 %
Employé 5 15 % 12 %
Total : statuts déclarés 42 128 % 100 %

Tableau 1. Plus d'une réponse admise par réponae®3, N=33, nM=42.

Comme on le verra lors de I'analyse des sourceswdmus et du temps de travail, ces données raepptds
limites imposées par la durée de la saison togustiol se concentrent les revenus de la maja#é d
répondants. Parallélement avec I'augmentation emalisable de la concentration des entreprises et des
travailleurs autonomes sur le marché, ces limitesant les individus a occuper plus d’'un emploi -epérer

plus d’une entreprise — et ce dans différents sesactivité.

Représentation des arts visuels et des métiers d’art

Ainsi, de la méme facgon, la répatrtition entre gitsiels et métiers d’art montre une diversité ecumul des
spécialités appréciables : si 61 % des répondaatgpent les arts visuels (20 individus, 77 % dmbre
d’artistes), 39 % pratiquent les métiers d'artifidividus et 50 % du nombre d’artistes). Parmi eux,
répondants (21 % des répondants et 27 % du nordotésbs) pratiquent dans I'une et I'autre desbhees du

secteur. Cette donnée signale le rapprochemerdsdderix branches.
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De 2003 a 2008 : représentation accrue des arts visuels

En 2003, 26 % oeuvraient exclusivement en métiars, 85 % en arts visuels, et 39 % dans les deamdhes.
Les données comparables pour 2007-8 montrent queertion de répondants oeuvrant dans les deux
branches est moindre, soit 27 % des répondanssesrtia proportion de répondants en arts visis¢lguant a

elle plus élevée, passant a 50 %, et celle en radtiart, Iégerement inférieure, a 23 %.

Représentation des artistes professionnels

Nombre et représentation des artistes professionnels
tel que déclaré par les répondants aux questions 1 et 2

Branche Arti§tes Part c-lu nb Part du nb d’artistes Pa,rt du nb de
Professionnels d’artistes de la branche répondants
Arts visuels 7 27 % 54 % 21 %
Métiers d'art 5 19 % 83 % 15 %
Arts visuels et métiers d'art 6 23 % 86 % 18 %
Total 18 69 % - 55 %

Tableau 2. n1=33, n2=32, N=33. La colonne « Partrdud’artistes de la branche » met par exempleedation le nombre d’artistes professionnels en
arts visuels par rapport au nombre total de répamdaartistes.

On observe une plus faible représentation dedemtsofessionnels en arts visuels par rapporteprésentants
de leur sous-secteur en considérant celle desuastit artistes en métiers d’art et celle degestzeuvrant dans
les deux branches. En effet, on compte 54 % degsainnels parmi les répondants artistes en aelg, 83 %

en métiers d’art par rapport aux répondants enengéti'art, et 86 % de professionnels parmi lestadi

oeuvrant dans les deux branches.

On note que I'échantillon est composé a 55 % d'si professionnels, et que le groupe d’artistegussd a lui

composé a 69 % d’artistes professionnels.

Par ailleurs, le nombre d’années de pratique meyemédian est supérieur a 10, dans les deux &5 eh arts
visuels, 13,5 en métiers d’art. A noter que cesdes sont similaires a celles recueillies en 2603jui suppose

I'incorporation d'une certaine reléve au bassirrtiBtes et artisans « vétérans ».
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Représentation des disciplines et familles

On note la prédominance des disciplines de la per{@4 % des répondants en arts visuels) et sieulature
(27 %), et des familles du métal (20 % des répotsdam métiers d’art), du verre (21 %) et du bo&¥d).

Disciplines d'arts visuels représentées
par rapport au nombre d'artistes en arts visuels
Figure 1. n=23.

Autre(s)
13 %

Photographie
16 %

Peinture
44 %

Sculpture
27 %

Familles de métiers d'art représentées
par rapport au nombre d'artisans et artistes en métiers d'art
Figure 2. n=16.
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Accés aux vecteurs de reconnaissance professionnelle

La figure suivante présente la participation deenélants a trois des vecteurs d’accés a la recssaraie

professionnelle des artistes.

Proportion de répondants ayant répondu « oui » concernant la réalisation des items
suivants a la question 5 par rapport au nombre total de répondants
Figure 3. Plus d'une réponse admise, N=33.

Participé a des salons,
des expositions, etc. ?
73 %

Regu des bourses, des o .
Participé a des jurys,

prix ? o
36 % des,com|tes de
sélection ?
24 %

Expositions et salons

73 % des répondants déclarent avoir participépausales trois dernieres années, a des salonexplesitions,
etc..

Parmi ceux-ci, les réponses les plus récurrentels sgcene locale sont : expositions au Musée tela(18 %
des répondants), participation aux activités ebsitipns d'’AdMare (18 %), exposition au kiosquerdihage a

I'aéroport (15 %), exposition a 'Espace Bleu (1p %

Pour la participation a des expositions et sal@necttérieur, on constate la mention par 12 %rédpsndants
du Salon des métiers d’art du Québec a Montréald @ % des répondants en métiers d'art et 31 % des
répondants professionnels en métiers d’art) ; gpegitions en général et des présences en gategéreral au
Québec (12 % des répondants) ; d'autres salonsiéhe@ (12 %) puis au Canada (9 %) ; et des exposit
I'étranger (6 %).

Bourses et prix

Parmi les réponses des 36 % des répondants agandes bourses et des prix, on peut dégager certain

regroupements dans les types de bourses et deeptis. A 10 reprises furent mentionnées 'une autie des

@ A R ;:;;-|= TI A \ (GF Portrait économique 2008 . 13/28
EERNNNIIVIMUL Gy secteur arts visuels et métiers d’art aux fles-de-la-Madeleine

CORPORATION CULTURELLE ; .
H pes ILes-ne-La-mapELEINE  Arrimage, printemps 2008.



bourses remises et/ou coordonnées par Arrimagé, @teergence, Art-Jeunesse Télé-Québec, Programme
d’'aide au développement artistique), ce qui reprtésé8 % des mentions. On note également que 12s% d
mentions relataient I'obtention de la bourse dudsottes arts et des lettres de la Gaspésie etededdtla-

Madeleine.
Jurys et comités de sélection

Parmi les répondants ayant siégé sur des juryssetamités de sélection, on note que I'ensemblengesions

concernait des activités artistiques se tenanilassde-la-Madeleine, dont 38 % étaient celles diAage.

Se déclarer artiste professionnel?

Parmi les répondants ayant déclaré étre artistecdt soit participé a des expositions ou des salsoit regu des
bourses et des prix, ou encore participé a des§uf4 % des répondants, ou 50 % des répondantartistes
professionnels) ont choisi de ne pas se déclatisteaprofessionnel. On peut avancer que les éifit&rs
significations et connotations associées au teramtiste professionnel » ont pu influencer les nigas a cette

guestion.
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4.2. Taille des entreprises et emplois du secteur

Les répondants a la question 6 déclarent maingen2007-08 80 emplois en saison touristique ee4@dte de
'année. Le tableau mixte suivant ventile ces desrgar type d’emploi. On constate qu’une majorés d

emplois sont a temps plein (70 % en saison, 68 #% $wison).

Nombre et types d’emplois maintenus selon la période
tels que déclarés a la question 6

Type d’emploi Nombre en saison Nombre hors saison
Artistes et artisans 35 31
Autres travailleurs 45 16
Total 80 47
Temps plein 56 32
Temps partiel 24 19

Tableau 3. n=26.

De 2003 a 2008 : stabilité du nombre d’emplois

Le nombre d’emplois du secteur apparait stable1r Biee comptabilisé différemment, il est similaiee2D03 a
2007-08 : si en 2003 on constatait 53 emplois’armée » et 31 saisonniers, on peut interprétatdesées

recueillies en 2008 comme étant 47 emplois a I'ar@i83 saisonniers.

La proportion d’artistes et d’artisans travaillartemps plein avait fluctué de facon important@@d3, passant
de 42 % en 2000 a 79 % 2003. En 2007-08, sur 3%o&sriptemps plein en saison et 31 hors saiso(i{£266)

et 22 (71 %) sont a temps plein. On peut donc dénsi que la situation est stable a ce niveau.

Deux emplois et plus par répondant en moyenne

Par le calcul les moyennes d’emplois maintenudgsa26 répondants a la question, on observe qupieha
répondant maintierdu moins deux emplois en moyenne en saison touiesCes emplois a temps plein et en
saison sont ceux d'artistes et d’artisans (moyeleng par répondant) et ceux d’autres travailleassignés a la
vente, la gestion, etc. (moyenne de 1,15 par régrghdEn basse saison, ces moyennes baissent aroBéi

d'artiste et d’artisan a temps plein par répondeind,23 pour les autres travailleurs.
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4.3. Chiffre d’affaires des répondants

30 entreprises et entrepreneurs ont répondu elstiqn 15 et indiqué dans quel intervalle se ditear chiffre
d'affaires. Les résultats montrent (voir figureagires) que 40 % d’entre eux ont un chiffre d’aéfaisupérieur a
50 000 $, et 80 %, inférieur & 100 000 $. 33 %rdpsndants se situent dans l'intervalle inféri@umoins de
10 000 $.

Rappel : limites de I'étude

On rappellera ici que cette question est spécialesansible aux limites de la présente étude. Colartalle
de I'échantillon ne lui permet pas d’étre repréaghtle la population, on peut penser qu’une pigiton

différente aurait fourni des données différentes.

Distribution du chiffre d'affaires déclaré par les répondants
par rapport au nombre de répondants a la question 15
Figure 4. n=30.
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De 2003 a 2008 : possible redistribution a la baisse du chiffre d’affaires

En assumant les limites du présent Portrait, ostedm que la répartition des répondants dans texvalles est
sensiblement différente de celle de 2003. En edffetrouve ici une plus faible représentation dasses
supérieures a 100 000 $ : de 42,8 % en 2003, drokege a 21 % en 2007-8. Concretement, on obseomes
de données extrémes, soit des répondants isos#isiaet dans I'une ou I'autre des intervalles sigués de
revenus. De plus, on note que lintervalle de 50 $& 99 999 $ est passé de 0 a 20 %. Finalertietdr\alle

de 0 & 9 999 $ est relativement stable, passab,de% a 60 %.

@ AQRIM ACE Portrait économique 2008 . 16/28
St MMV TIVI UL gy secteur arts visuels et métiers d’art aux Iles-de-la-Madeleine

CORPORATION CULTURELLE ; .
H pes ILes-ne-La-mapELEINE  Arrimage, printemps 2008.



Ces données soutiennent I'hypothese d’une plue @mmcentration dans le secteur. Autrement ditil
plausible que, si le nombre d’acteurs sur le maatiginente plus rapidement que ne le fait le chiffa#faires
global, on se retrouve devant une répartition phiforme de celui-ci. Dans ce cadre, plus d’enisggret de
travailleurs autonomes se partageraient I'ensenésaecettes du secteur, ce qui pourrait expligueassage

du chiffre d’affaires d’'une partie des entreprideplus de 100 000 $ a moins de 100 000 $.

Chiffre d’affaires moyen et médian

On constate aussi que le chiffre d’affaires moyes rpondants a la question est de 59 666 $, meyastenue
en pondérant chaque médiane de classe d'intepallea fréquence de mention. Selon cette méthade, |

médiane, soit le chiffre se trouvant au milieu alédte des chiffres d’affaires en ordre croissaat,de 30 000 $.

En 2003, ces indicateurs étaient a 106 590 $ 6t30@ $. Ici, I'écart entre les deux exercicesssentiellement
causeé par la différence dans la distribution elispersion des données. Autrement dit, I'intégratie
davantage de répondants, y compris des artistetisins semi-professionnels et de la reléve, it un

impact sur I'analyse de dispersion des données.

Statut professionnel et chiffre d’affaires

On observe aussi que le chiffre d’affaires moye2@®/-08 varie fortement en fonction du statut @sefonnel :
en effet, il passe de 12 500 $ chez les artisifegsionnels en arts visuels (8 répondants), D81 hez les
artistes professionnels oeuvrant a la fois envésteels et en métiers d’art (5 répondants), a ¥®% chez les
artistes professionnels en métiers d’art (7 répotsjaPour nuancer ce constat, on note le méme gknr
corrélation entre le statut des répondants (prtgirés d’entreprises, travailleurs autonomes, eypdap: chez
les 16 répondants étant entre autres propriétadrgrdprise dans le secteur arts visuels et médiars, la
moyenne pondérée des intervalles de chiffre diaf$agst de 100 000 $, tandis qu’elle est de 36p4d®z les
répondants déclarant étre entre autres travaillutmomes. On ajoutera que le groupe des propegta
d’entreprises se compose de 7 artistes profesdmananétiers d’art, de 1 artiste professionnedres visuels,
de 3 artistes opérant professionnellement dargeles branches, et de 5 répondants ne se déclaaaristes
professionnels ; en contrepartie, le groupe desillaurs autonomes est composeé de 5 artistesgwiofenels en
arts visuels, d'un artiste professionnel en méticagt et de 2 artistes professionnels oeuvrans desdeux

disciplines.
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4.4. Chiffre d’affaires global

A partir de ces données, on peut estimer que ferekiiaffaires total des répondants pour 2007-§8dkenviron
1790 000 $. On obtient cette donnée en pondéhanLee médiane de classe (par exemple, 5000 polasise

de 0 & 10 000) par le nombre de répondants daes-ol puis en additionnant le tout.

Pour ce qui est du secteur, en pondérant la repsésété de chaque intervalle de revenus et egupliguant &
I'ensemble de la population a I'étude, on peutgimeer le chiffre d’affaires global & 2,98 M $ pdiannée
2007-08.

De 2003 a 2008 : hausse du chiffre d’affaires global, et possible baisse du chiffre
d’affaires des répondants

La comparaison avec les données de 2003 est ifffi, alors, on avait comptabilisé 2,4M $ de ntes au
détail » par les répondants, on constate cettecahi@®1 $ de « chiffre d’affaires brut » des répamndaCeci
constitue, en assumant la similitude des donnéeilées, une baisse de 25 % du chiffre d’affadles

répondants. Encore une fois, il est nécessairapjgeter que les limites de I'exercice du Portraftr®mique

interferent plus fortement dans ce type de données.

On estime par ailleurs 2,98M $ de chiffre d’affaipour I'ensemble du secteur, et ce, en se basala s
répartition des chiffres d’affaires des répondantsavers les différents intervalles. Ceci conetitne hausse de

24 % du chiffre d’affaires du secteur.

Tel que mentionné ci-avant, en postulant une hades$e concentration sur le marché des arts vigialss
meétiers d’art local, on peut expliquer la baissekiffre d’affaires des répondants. Dans ce cortaktlevient
nécessaire de comptabiliser les données d’'un ptusighombre d’entreprises et de travailleurs aut@sopour

obtenir les données globales.
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4.5. Sources de revenus et temps de travail

Sources de revenus en arts visuels et métiers d’art

L'analyse des sources de revenus provenant degisutds et métiers d'art des répondants montrdajuente
est de loin la plus importante. Elle représentenegenne 85 % des revenus de ceux-ci. Suivent leses

(5 %) et les cachets (5 %), les cours et atelRes) et les autres sources (2:%)

Ceci exprime un débalancement marqué entre lefreliffes sources de revenus types des artistesselspu
cachets d'exposition, cours et ateliers sont, epemioe, fort peu significatifs. Dans un autre cadette

observation pourra alimenter la réflexion sur lessibilité de ces sources aux lles-de-la-Madeleine.

Les arts visuels et métiers d’art comme source de revenus

En moyenne, les activités en arts visuels et ngti@rt sont la premiére source de revenus de 8é$6

répondants en saison, et de 43 % le reste de Banné

De plus, les répondants déclarent récolter, en mm;ed8 % de leurs revenus annuels en saisontiquéset
30 % le reste de I'année. En additionnant le tmitgonstate que les répondants obtiennent en mey&heo de

leurs revenus annuels totaux grace a leurs adigitéarts visuels.

Plus encore, on constate que 23 % des répondartisem et 40 % hors saison travaillent dans déautr

domaines pour recueillir leurs revefus

! Les données pour cette analyse ont été recudilliagjuestion 8, n=29. Les moyennes ont été aiesna 'unité prés.

2 Les données pour cette analyse ont été recudilllagjuestion 7, n=30. Les moyennes et proport@npourcentage ont été arrondies a l'unité prés.
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4.6. Apport des segments de clientele

L’estimation de la composition de la clientéle dgsondants montre qu’en moyenne, le premier typdieliet

en saison touristique est le consommateur franaupbda Québec (présent a 64 % en moyenne). Ce premie
type est généralement issu a la fois du tourisnde ¢ présence des répondants sur le marché quehées
autres segments de clientéle sont, en ordre d'irapoe, le consommateur des lles (20 %) et lessa(6:% -
voir explosion de ce terme ci-apres). Le restéatmEe, la situation change, et on constate aloedey
consommateur des lles est [égérement plus prés&ab @n moyenne) que le consommateur francophdne (4
%) du Québet

Moyennes de la présence des segments types de clientéle BEn saison (%)
selon les estimations des répondants a la question 10. B Hors saison (%)
Figure 5. N=33, n1=29, n2=21.
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De 2003 a 2008 : baisse de I'importance du client francophone du Québec

On constate que la clientele francophone du Quatégerement moins d’importance aujourd’hui qu'602
En effet, son apport dans les ventes en hautensaidominué de 7 %. L’augmentation de 6 % de la

consommation de la clientéle locale est le factapticatif le plus plausible.

3 Les données pour cette analyse ont été recigedllia question 10, n=33. Le nombre de répondamésge selon la période en question : 29 en saison,
21 le reste de 'année. Un biais est introduit &eguestion par l'interprétation, par certains @mants, de la période « reste de I'année » comtnate
I'année ». Les moyennes affichées ont été obta@rupsndérant en pourcentage les moyennes des &stimournies par les répondants.
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Consommateurs des Maritimes, du reste du Canada et des Etats-Unis

Parmi les autres profils d’acheteurs mentionnésiata une forte récurrence du « reste du Canadady o
« Canada anglophone » (mentionné par 27 % desdéptma la question), des Maritimes (13 %), detsEta
Unis (10 %) et d’autres clientéles touristiques ¥20

Il est & noter que parmi les répondants ayant memdi ces clientéles, un seul a indiqué, a la qureappropriée,
son désintérét & augmenter leur part de diffusiexéérieur. De plus, 7 des intéressés, soit 3d'éatre eux,

déclarent déja recueillir des revenus de ces élienik anglophones », des Maritimes ou du « res@athada ».
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4.7. Production et vente locales : originalité et unicité des produits

La quasi-totalité (97 %) des répondants produitpiéses uniques, tandis qu’'un peu plus du tier43@roduit
des piéces en « reproduction », signées ou nuneétdd® ce dernier groupe (11 individus), on note est
constitué tant de répondants déclarant étre entresapropriétaire d’entreprise (6) que de répoteddéclarant

étre entre autres travailleur autonomé.(8)

Il est a noter que 24 % des répondants déclaredupe d’autres types de produits, majoritairen{@bt%) des
séries et mini-séries non signées ou numérotée%. @&és répondants de ce groupe se sont déclagsapaoes

d’entreprise et 66 %, travailleurs autonome.

La prédominance des modes de production nécesiitaginalité et la reconnaissance de I'artistefes
uniques et reproductions numérotées/signées) preutsdié avec la volonté locale de miser sur lacizgre

unique de la production pour se démarquer, etridesta le marché local que sur les marchés extérieu

Les productions madeliniennes au cceur des ventes du secteur

On constate également que, pour constituer lete d# produits, les répondants laissent la plagddix aux
produits locaux de métiers d’art et d'arts visuglisisi, on apprend que, en moyenne, les productien&artiste
propriétaire et du travailleur autonome représdr@y % de ses ventes, avec en seconde placeothstp de
métiers d’art et d’arts visuels d’autres artistes Hes, a 8,9 %. Les produits de I'extérieur ¢h)8 puis les
autres types de produits (1,6 %) ferment la mardteesituation est sensiblement la méme qu’en 2008
niveau : 94 % (contre 96,7 % en 2007-08) des obptdus étaient alors des produits madelinots %6t 6

provenaient de I'extérieur.

“ Les données pour cette analyse ont été recudilllagjuestion 4, n=33.

® Les données pour cette analyse ont été recuedlllagjuestion 9. n=28. Les moyennes des estingfionr chaque type de production ont été arrondies
au dixieme pres.
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Les fles comme premier point de vente

Les données sur le lieu des ventes des répondlastseint I'importance de la clientele touristiqoeur ceux-ci.
En effet, on constate qu’en moyenne, leurs ventesaeson touristique s’effectuent & 54 % dansbeutique ou
atelier aux lles, et & 28 % dans d’autres pointgetide aux Tles. Les autres points de vente au €uébhors
Québec, ainsi que la vente & distance vers le Québeprésentent en moyenne que 201%9 %
excédentaire est attribué a la réponse « autnes lieonditions », groupe dans lequel la réponggus

récurrente est la vente lors d’expositions, sansidération pour le lieu.

Lieux de vente des répondants O En saison
Répartition pondérée des moyennes des estimations des répondants par type de B Hors saison
lieu et selon la période

Figure 6. n=28.
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Hors saison, I'importance de la vente sur des négrcbhnnexes au Québec et hors Québec augmentenhégpgr
passant de 10 a 25 % de présence moyenne poneiecélie de la vente dans la boutique ou I'ateltatans

d’autres lieux locaux diminue de 82 a 55 %. A nojee les « autres lieux et conditions » passet%.1

% Les moyennes affichées ont été obtenues en pom@érpourcentage les moyennes des estimationsiésypar les répondants. Les données nécessaires
a cette analyse ont été recueillies a la questibmt28.
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4.8. Présence sur les marchés extérieurs

Des 31 répondants a la question 12, 59 % affirmeualoir augmenter leur part de diffusion faite eéxtérieur

des lles.

Volonté vs apports actuels en revenus

On note que ce groupe, lorsqu’interrogé sur la asitipn de sa clientéle (question 10) déclare ugéegnce
moins forte des consommateurs francophones du Québee, tant en saison touristique (type de @len
présent a 59 % en moyenne vs 64 % pour I'ensengbléchantillon) qu’hors saison (31,5 %, vs 40 %ipo
'ensemble de I'échantillon). Autrement dit, on state que les individus voulant diffuser davantage
I'extérieur obtiennent actuellement moins de regetes consommateurs francophones du Québec que la
moyenne des répondants. Cependant, on constatel(@bgue ce groupe des « intéresseés » effectiéggnten
moyenne, un plus grande part de leurs ventes adpgeg autres » clientéles que ne le font les cgoas en

général.

Démarches envisagées

A cette méme question, les répondants étaienémdtdécrire les démarches qu'ils entendaienttaéepour
parvenir a cette augmentation. Comme le montralieau suivant, une majorité (53 %) des intéressés
augmenter leur diffusion faite & I'extérieur dessih mentionné la réalisation d’un site Internée et

développement de leurs réseau de contacts deealif&i$58 %0).

Récurrence des démarches mentionnées regroupées par mots clés
par rapport au nombre de répondants ayant répondu oui a la question 12

Regroupement par mots clés Fréquence Fréquence relative
Développement de contacts avec des galeries, boutiques, etc. 11 53 %
Réalisation / mise a jour d’une page ou d'un site Web 10 58 %
Démarches au Québec 5 26 %
Démarches dans le reste du Canada et aux Etats-Unis 4 21 %
Autres 2 11 %
Total 32 1369,00%

Tableau 4. n=19. nM=32, nOui=12. Plus d'une répomskenise par répondant.
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La capacité de production comme premier obstacle

Dans le cas des répondants ayant répondu nonugssian, les principales raisons évoquées ont été
l'insuffisance de leur capacité de production (rr@mté par 54 % des répondants s’étant déclarémignessées

a augmenter leur part de diffusion a I'extérieus tes) et le manque de temps (46 %).

Ceci illustre un aspect de la réalité des produstdu secteur : il s'avere difficile pour plusiedis concilier la
présence et la vente locale avec le développenedieud présence sur les marchés du reste du Quidsec,

Maritimes ou du reste du Canada.

Qualité et originalité vs capacité de production

Les exigences de qualité et d’originalité du produr le marché local sont élevées. On remarquibs ont
largement utilisés comme critére pour se démardames I'offre locale, si bien que le niveau géndes produits

madelinots est cité comme remarquable au niveadrmial et national.

Cependant, en considérant a la fois cet éléemetdilla relativement restreinte des entreprisesy@gmae de 2
emplois en haute saison), et les commentaires@raigant, on peut postuler que ces critéres cargriba

limiter I'expansion des entreprises.

En effet, on peut considérer que, afin de consemdraut niveau d’originalité et de qualité dangsaluction,
un artiste ou un artisan envisage plus difficiletrdandéléguer sa production. Dans ce cadre, ilidéresétre
seul garant de sa capacité de production, ce ganthmoins flexible. L'idée de développer sa pnésesur
d’autres marchés équivaut alors a diversifier g@oigiquement sa clientéle, ce qui le confronte sque : peut-
il se permettre de diminuer ses efforts pour dégpmo et maintenir sa part du marché madelinot poiver a

acquérir une part équivalente ou supérieure aflieur
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4.9. Besoins en formation

Plus de 43 % des réponses a la question 14 ideetifides besoins de formation en rapport avefoiimatique
ou les outils technologiques, soit en infograplierephoto numeérique , en informatique de baseou e
conception Web. On remarque également I'importaluckesoin recensé en gestion, comptabilité, figcali en
mise en marché (20 % des réponses), ainsi quetéafitesence du besoin en perfectionnement tamiégiers

d’art qu’en arts visuels.

Poids relatif des besoins en formation
par rapport au nombre de mentions dans les réponses a la question 14

Regroupement de mots clés Fréquence relative
Perfectionnement en métiers d'art et en arts visuels 27 %
Gestion, comptabilité, fiscalité, mise en marché 20 %
Infographie, photographie numérique 20 %
Informatique générale 13 %
Site Internet (création / mise a jour) 10 %
Autres 10 %
Total 100 %

Tableau 5. nM=30, n=19.
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4.10. Utilisation des outils technologiques

Une majorité des 31 répondants a la question 1i8artt le traitement de texte (87 %), le numérissiou
I'appareil photo numeérique (90 %), le courriel @3, ainsi que la navigation (86 %) et I'achat (6pSar
Internet dans le cadre de leur travail. De plusré@ondants sont majoritairement familiers ou faésliers

avec ces outils, comme le montre la figure suivante

Deux outils ne sont pas utilisés par une majosité, les logiciels de comptabilité, de gestion stegks et de
calcul, ainsi que la vente par Internet. Les w@tiksirs de ces derniers outils sont moins a |'ases teur
utilisation. En effet, deux tiers des répondarits sous-question sont soit peu familiers ou famsleevec les
logiciels de comptabilité, de calcul ou de gesties stocks, ainsi qu’avec la vente ou la présemntatr

internet.

Ces constats viennent renforcer la pertinence de des besoins de formation identifiés précédemndesavoir

la formation relativement a l'informatique et Imet, ainsi qu'a la comptabilité, la fiscalité etntégse en marché.

Répartition des réponses de niveau de familiarisation O Peu familier
avec les outils technologiques identifiés

par rapport au hombre de répondants a chaque sous question
Figure 7. n1=26, n2=18, n3=24, n4=28, n5=26, n6=19, n/=19.
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5. Conclusion

Depuis 2003, le secteur arts visuels et métiens gdaursuit et son développement. Mature, il modee signes

de stabilisation et de croissance, ce qui, dangparspective de consolidation, aménera son logfls.d

Globalement, on constate une croissance du chiffiféaires global, un maintien du nombre d’emplaisg
légére baisse de I'importance de la clientele shigie francophone traditionnelle, et le maintiamtarché
local comme débouché privilégié pour le produitlota clientéle anglophone (Maritimes, reste doata, E.-
U) prend graduellement de I'importance, tant es@aigu’hors saison. On voit également les symptéates

plus grande concentration au sein du secteur,chigime semble pas a saturation.

Plus spécifiqguement, on observe que l'artiste tisaar moyen travaille a temps plein dans le secteais doit
recueillir une partie de ses revenus par d’autrdsit@s. Il mise sur la qualité et I'originalitéeda production et
souhaite augmenter sa part de diffusion a I'extiériees Tles. Il demeure intéressé a perfectionmeast et
souhaite maitriser les nouveaux outils de travad Iigpoque lui impose, aussi technologiques saigntles

outils qu'il utilise et connait déja, au moins ente.

Ainsi, & la lumiére du présent exercice, le sectets visuels et métiers d’art aux lles-de-la-Maited s’avére
toujours étre en pleine évolution. Selon les doamd@nalyses exposeées ici, il apparait pertingut le secteur
de poursuivre le travail de diversification de bBartéle d’'une part, et le travail de développenetrde
pénétration des marchés connexes et naturels quéegeste du Québec, les Maritimes et le rest€ahada.
Ce faisant, en maintenant les niveaux de qualitboeiginalité pour lesquels il est reconnu, etsemtenant ses
efforts de formation et de perfectionnement, il BEnque son développement se poursuivra de faguéreote

et structurante.

6. Annexe

Questionnaire « Portrait économique des secteurs\asuels et métiers d’art aux Tles-de-la-Madetein
Arrimage, 2008.
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